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1. EL VOLUNTARIAT

oluntaris.cat

Federacio Catalana de Volun



1. EL VOLUNTARIAT

VOLUNTARIAT

Conjunt d’accions i activitats d’interes
general motivades per l'altruismei la

voluntat de transformacio social que
acompleixen persones fisiques, voluntaris,
gue participen en projectes en el marc
d’una entitat.

ACCIO VOLUNTARIA

Accio duta a terme per una persona que,
lliurement i solidariament, per voluntat propia i
sense cap compensacié economica, dedica part

del seu temps, com compromis de transformacio
de la societat, en el marc d’una activitat
associativa, en un programa especific de
voluntariat d’'una entitat sense anim de lucre.

VOLUNTARI

Persona que de manera lliure i

sense contraprestacio
economica dedica part del seu
temps al servei dels altres o a
interessos socials i col-lectius,
per mitja de la participacio en
prog. De voluntariat d’entitats
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1. EL VOLUNTARIAT

PROGRAMA VOLUNTARIAT DESTINATARIS ACCIO

VOLUNTARIA
Document formal, aprovat per
I'entitat, que recull la voluntat de Persones fisiques per a les quals l'accio

I'entitat d’organitzar una o més voluntaria comporta un benefici, la

activitats d’interes general que defensa de llurs drets, la millora de les

complementin els seus objectius condicions de vida o la satisfaccié de
llurs necessitats

Entitat de
voluntariat

Entitat privada sense anim de
lucre que acompleix activitats
d’interés general, que ha decidit
que la participacié voluntaria de
ciutadans és un valor
imprescindible en la seva missid i
finalitats. Elabora pla de
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1b. CARACTERISTIQUES | VALORS DE I’ACCIO VOLUNTARIA

La persona voluntaria es vincula i es compromet lliurement perque desitja ajudar a

canviar una realitat determinada amb la voluntat de millorar-la.

e Accio lliure i voluntaria
e Actitud social que respon al sentir-se solidari

e Compromis lliure i altruista

lgualment, sén inherents a I’accid voluntaria els principis de no-discriminacio,
pluralisme, inclusio, integracio i sostenibilitat i, en general, tots els que
inspirin la convivencia i l'aven¢ social en una societat democratica,

participativa i justa.
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1b. CARACTERISTIQUES | VALORS DE I’ACCIO VOLUNTARIA

CARACTERISTIQUES
*Es fa lliurement
*Es du a terme en el temps lliure
*Transforma l’'entorn i la societat
sImplica un compromis i una responsabilitat
mutua
*Implica uns determinats coneixements,
habilitats i actituds
*Implica una relacié social
*Normalment es fa en el marc d’una entitat o
institucio a través d’un projecte concret
*Implica un intercanvi de beneficis
*Implica mirar-se les coses des del respecte
*Provoca satisfaccié personal
*Respecte valors inherents al voluntariat
*Acompliment d’activitat amb competéncia
*Autonomia respecte als poders publics

VALORS
*La igualtat
*La llibertat

La solidaritat

La transformacio social
*El compromis

*El servei
*l'altruisme

*La gratuitat

*La responsabilitat
*EL civisme

*La cooperacid

*La participacio
*El sentit critic
*'aprenentatge
*La generositat
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2. LA PERSONA VOLUNTARIA
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2a. QUE ENS MOTIVA A FER VOLUNTARIAT?

MOTIVACIO
Allo que impulsa una persona a actuar d’una determinada manera

'accid voluntaria no ve donada només per una sola motivacio; al contrari, en el
voluntariat es dona una interrelacid de diverses motivacions. Qualsevol pot ser
valida perque la persona realitzi una accié voluntaria.

Principals motivacions:
* Solidaries
* Vocacionals
* Afectives
* |deologiques
* Professionals
* Relacionals
* De prestigi
* D’activisme
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2b. EL PERFIL DE LA PERSONA VOLUNTARIA

La persona voluntaria és una persona sensibilitzada per la realitat que I'envolta,
gue decideix intentar millorar-la. Uns dels requisits per ser persona voluntaria és

disposar de temps lliure i de voluntat per actuar.

Un dels secrets per iniciar-se com a persona voluntaria és anar de menys a més,
adaptar-nos poc a poc a la nova realitat i anar concretant els diferents aspectes: de
meés a menys en el compromisos que anem assumint, de menys a més en la

guantitat d’hores, de menys a més en la responsabilitat.

Ser persona voluntaria és exercir la reflexid i la critica perd sobretot és accid. Per
tant és indispensable uns requisits de coneixements, habilitats, actituds i

competencies socials segons els criteris de cada entitat.
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2b. EL PERFIL DE LA PERSONA VOLUNTARIA
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2b. EL PERFIL DE LA PERSONA VOLUNTARIA

CONEIXEMENTS
(SABER)

HABILITATS
(SABER FER)

ACTITUDS
(SABER SER)

COMPETENCIES SOCIALS
(SABER VIURE JUNTS)
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e Formacio adient al col-lectiu

* Coneixements basics per la tasca a fer
® Coneixer l'organitzacio

e Comprendre el projecte

e Destreses tecniques
* Procediments especifics per la tasca

* Aplicar amb destres els coneixements, aptituds i habilitats
per al bon desenvolupament de la tasca

e Coherent

e Discret i confiable

® Respectuds

e Compromes i responsable

e Actitud positiva i amb iniciativa
e Alegre i cordial

e Actitud de servei i afable

e Capacitat d’ajudar

* Disposicio per a l'accio

¢ Capacitat d’'empatia i d’escolta

e Capacitat de treballar en equip

¢ Habilitats comunicatives per relacionar-se amb els altres



2b. EL PERFIL DE LA PERSONA VOLUNTARIA

*Temps
*Entusiasme
*Coneixements
*Compromis
\°Responsabilitat

/I.ES PERSONES VOLUNTARIES DONEN\

J

*Programes
*Formacio
*Gestio

*Suport
*Reconeixement
*Motivacié
*Mitjans

/ LES ORGANITZACIONS DONEN \

J
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/I.ES PERSONES VOLUNTARIES REBEN\

Coneixement

Amistat

Experiéncia

Noves habilitats

Satisfaccio personal /

-~

LES ORGANITZACIONS REBEN \
Facilitat per aconseguir els seus
objectius

Imatge i sensibilitzacio publiques
Implicacié en la societat
Representativitat

J




2c. LA PARTICIPACIO: ELEMENT FONAMENTAL DE L'ACCIO

VOLUNTARIA

“No tothom serveix per a tot pero

Les entitats de voluntariat son eixos clau per a la participacido social de Ia

ciutadania, de tal manera que faciliten el compromis i la implicacié dels ciutadans.

La participacid és un procés d’aprenentatge. Podem anar adquirint una serie
d’habilitats per aprendre a moure’ns en el nostre entorn i créixer atents al que ens

envolta.

En la institucio és on pren
part en el seu
funcionament i en el
projecte en el qual intervé

PARTICIPACIO
DEL
VOLUNTARIAT

En la comunitat és on
concreta la seva accio
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2c. LA PARTICIPACIO: ELEMENT FONAMENTAL DE L'ACCIO

VOLUNTARIA

/ AVANTATGES

*Es reforca el paper del voluntariat a
I’entitat, potenciant la seva figura i
generant un sentit d’utilitat que
contribueix al seu benestar

*El voluntariat es converteix en un
agent actiu que permet dinamitzar
les persones, els grups i els projectes
d’intervencid.

*Optimitza el rendiment de l'entitat.

ambits d’intervencio.

*Permet fins i tot ampliar serveis i

(“oluntaris.cat

Federacio Catalana de Voluntariat Social

INCONVENIENTS \

Cal dedicar-hi més temps per
tal de respondre a la
implicacié adquirida.

Tot i donar més qualitat als
projectes, aquests
s'alenteixen per 'augment de
persones que intervenen en
el procés.

Cal una actitud previa de
predisposicio per part de tot
I'equip implicat, per tal
d’acceptar el canvi i les
transformacions que genera

la participacio del vquntariy




2d. ELS LIMITS DE LA PERSONA VOLUNTARIA

Podriem situar els limits de la persona voluntaria en tres situacions determinades:

-El voluntari s’extralimita en el seu paper: tasques corresponents a |'equip
professional, prenen decisions sense el consentiment de |'entitat

-El voluntari no compleix el compromis adquirit: no complint amb els seus horaris o
funcions (fent més hores o menys, fent més coses de les que se li demanen sense la
coordinacidé amb l'entitat,, ...

-El voluntariat duu a terme accions incorrectes pel que fa la seva tasca

En fi, transmetre la idea de que el voluntari esta emmarcat dins d’una organitzacio,
gue la seva tasca s’emmarca dins d’un projecte i que hi ha coses que pot fer, perque
aixi venen definides en el seu compromis amb l'entitat, perdo que hi ha altres coses
gue no pot fer o que davant del dubte, ha de consultar i coordinar-se amb els
responsables de l'entitat.
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3. EL PAPER DEL VOLUNTARI EN EL
MARC DE L'ENTITAT
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3a. LA NOVA LLEI DEL VOLUNTARIAT

Llei 25/2015, del 30 de juliol, del voluntariat i de foment de I'associacionisme.

Fomentar, reconeixer, protegir i donar a coneixer I'associacionisme i el voluntariat
com a agents de transformacio social i preservar el model catala de voluntariat.
Les 5 claus d’aquesta llei:

X Es una llei de consens i de tot el sector: aprovada per unanimitat al

Parlament i que recull fins a 17 ambits.

X Ni empreses ni administracions poden tenir voluntaris.

X Socis vs. Voluntaris.

X Es redueix la “burocratitzacié” de les entitats de caire associatiu.

X Drets i deures dels voluntaris, entitats i destinataris: deixen de ser

recomanacions per tenir rang de llei.
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3a. LA NOVA LLEI DEL VOLUNTARIAT

Voluntariat exclos de I'ambit d’aplicacioé d’aquesta llei.

No s’aplica:
x Voluntariat de proteccio civil, voluntariat en matéeria de prevencio, extincid
d’incendis i salvaments (normativa especifica corresponent)
x Accions solidaries al marge d’entitats privades sense anim de lucre, ni per
parentiu, amistat o veinatge, o com a consequéencia d’una relacio civil,
academica, funcionarial, laboral o mercantil, o derivada d’una obligacio
juridica o de pertinenca. Tampoc les dutes a terme per interes propi d’'una
persona o col-lectiu, ni moviments socials.
X A projectes o campanyes puntuals gue impulsen entitats sense anim de

lucre o administracions que mobilitzen els ciutadans per una causa concreta.
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3b. COMPROMIS AMB LENTITAT

El full de compromis entre I'entitat i la persona voluntaria és I'acord que prenen i és
on es recullen els drets i deures de la persona voluntaria i ha de ser coherent amb

els valors i la missio de I'entitat.

La signatura d’aquest compromis suposa l'assumpcié d’una responsabilitat
comuna:

X Per part de la persona voluntariger a la participacio dins I'entitat portant a
terme una serie de tasques, ser conseqiient amb els seus deures i coneixer els seus
drets.

x PerpartdelaLIS NER 2 YV I ReBgaréind 8l yoindlimentitiels drets i deures

de la persona voluntaria i els recursos necessaris perque pugui participar.

(“Yoluntaris.cat

Federacio Catalana de Voluntariat Social



3b. COMPROMIS AMB LENTITAT

El full de compromis ha de contenir com a minim:

X El caracter voluntari i altruista de la relacio

X Les funcions i les tasques acordades

X El compromis de rescabalament de les despeses assumides pel voluntari

X La formacio fixada com a necessaria per |'entitat.

X L'existencia d’'una asseguranca per al voluntari.

X Ha de tenir en compte: les condicions de genere i la conciliacié de la vida laboral i

familiar.

No és obligatori per voluntaris que participen en algun programa d’una entitat de la

qual sén socis.
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3c. DRETS | DEURES DE LA PERSONA VOLUNTARIA

Tenir coneixement dels drets i deures del voluntariat resulta fonamental per I'accié
voluntaria per que:

X Permet prendre consciéncia del paper i funcié del voluntariat dins del marc de
I’entitat i en relacido amb l'equip de treball professional.

X Donar a coneixer la importancia de la formacié com a eina de qualitat en la tasca
voluntaria.

X Saber on son els limits de I'accid voluntaria

No hem d’oblidar que que es decideix fer voluntariat, estem adquirint tot un seguit
de drets i deures que hem d’assumir i respectar durant tot el procés de |'accio

voluntaria.
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3c. DRETS | DEURES DE LA PERSONA VOLUNTARIA

Hi ha tres aspectes fonamentals, dels drets i deures, que queden recollits en tots
els textos legislatius:

X Rebre informacid necessaria de |'entitat en que la persona voluntaria realitzara la
seva tasca, sent un dret de la persona voluntaria i un deurede I'entitat que I'acull.

X El voluntariat té dret de rebre la formacié necessaria per a la seva tasca pero
també el deurede realitzar-la.

X La persona voluntaria té el dret de gaudir d’una asseguranca que |li permeti
cobrir els riscos possibles que pugui patir o provocar durant I'exercici de la seva

accio.

(“Yoluntaris.cat

Federacio Catalana de Voluntariat Social



3d. ARTICULACIO ENTRE LA PERSONA REMUNERADA | LA

PERSONA VOLUNTARIA

Es molt important establir entre els voluntaris i els treballadors un marc de
complementarietat per tal de treballar conjuntament per aconseguir I'objectiu de
I'entitat.

x Definicio clara de responsabilitats i funcions.

x Afavorir espais de relacié i comunicacio.

X Nivell d’implicacié de I'equip remunerat en el paper del voluntariat

X Algunes accions convenients per evitar el conflicte

Tant el personal remunerat com el voluntariat he de ser professional en les seves
funcions. Un professional és aquella persona que exerceix una activitat amb gran

competencia.
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4. EINES | RECURSOS PER A ORIENTAR

EL VOLUNTARIAT
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

Les entitats de voluntariat, normalment, s’agrupen en cinc ambits: social,
comunitari, cultural, ambiental i internacional. Aixo ens ajuda en el moment de

seleccionar on vull fer el voluntariat.

Aquests, tot i tenir objectius diversos, comparteixen tres funcions comunes que
emmarquen i defineixen la seva actuacié i també |'estructuracio del voluntariat:
* Deteccio de necessitats: els voluntaris, per la seva proximitat a la realitat,
ajuden a detectar millor les necessitats del seu entorn.
* Intervencio: treball en benefici de la comunitat fins que la necessitat estigui
coberta per I'administracioé o s'adquireixi autonomia.
» Sensibilitzacio o dentincia social: promouen i exerciten valors i actituds que

son importants per a la societat.
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

VOLUNTARIAT SOCIAL

El seu objectiu comu és el benestar de les persones, contribuint a la millora de la

seva qualitat de vida, ja sigui des d’aspectes fisics, psiquics o socioafectius.

PERFIL

Persona compromesa, empatica, amb capacitat de lliurament als altres, amb una
sensibilitat especial per escoltar i atendre les persones, i amb capacitat per

gestionar emocionalment les situacions dificils.
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

COL-LECTIUS

0
0
0

0

Gent gran
Drogodependents
Persones privades de llibertat

Malalts temporals o terminals

i les seves families

U  Persones immigrades [
refugiades

U  Minories etniques

U Persones en situacié de

pobresa i exclusié social
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i

i

Persones amb discapacitat
Persones en dificultats social

Infancia i joventut en risc



4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

FUNCIONS | TASQUES integracio
U Acompanyament U  Sensibilitzacio [
individualitzat reconeixement de la diversitat
U Acompanyament a la mort i el U Repartiment daliments i
dol foment d’habits de treball
U  Orientacio i ajut a la reinsercio U  Activitats lddiques, culturals,
U Animacidé i dinamitzacié transport i formacié
hospitalaria U  Orientacido en l'assessorament
U Acollida a la llar, alfabetitzacio juridic i psicologic

i adaptacio a una nova cultura

U Tasques de prevencid i
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

VOLUNTARIAT COMUNITARI

Dins d’aquest ambit hi englobem tot un seguit d’actuacions ciutadanes
encaminades a millorar la comunitat on viuen. Promouen la participacid social i

faciliten canals d’integracié de les persones a la vida ciutadana.

PERFIL

Persona amb sensibilitat civica, amb uns certs coneixements sobre el teixit

associatiu, amb capacitat empatica i de treball en equip.
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

TIPUS DE CENTRES/ENTITATS
U  Centres comunitaris
U  Entitats d’educacio en el lleure
U  Associacions de veins
U  Entitats de sensibilitzacid ciutadana
U Clubs esportius

U Ampa
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

FUNCIONS | TASQUES col-lectius.
U  Dinamitzacio sociocultural U Formacid i foment d’'un esport
U Organitzacio de diferents U  Col-laboracio en realitzacio de
projectes o activitats diferents actes o activitats.

U  Planificar, realitzar i avaluar
activitats en lleure d’infants i joves
U Organitzacio de festes
populars i tradicionals

U Intercanvi de serveis

U Defensa dels drets humans,

moviments pacifistes, drets de
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

VOLUNTARIAT CULTURAL

Les entitats d’aguest ambit treballen la cultura en sentit ampli: dinamitzacid
cultural, tant de conservacid i difusié com de millora i creacio.

U La cultura popular i tradicional

U La dinamitzacid, difusio i defensa del patrimoni cultural

U La dinamitzacié de la produccid cultural o artistica

U La dinamitzacio cultural comunitaria

PERFIL

Persona amb interés per la cultura i el seu desenvolupament, amb capacitat creativa
i dinamica, que té competencies socials i/o intel-lectuals i/o artistiques d’acord amb
la tasca concreta i amb capacitat de treball en equip.
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

TIPUS DE CENTRES/ENTITATS
U  Entitats en defensa del patrimoni
U  Camps de treball de recuperacié del patrimoni
U  Associacions de promocio de la cultura popular i tradicional
U  Associacions que promouen altres cultures
U  Associacions artistiques
U Casalsiateneus
U  Associacions de comunicacio

U  Associacions de recerca cultural
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

FUNCIONS I TASQUES
U  Actuacions de millora i recuperacio del patrimoni cultural
U  Participaci6 en les activitats i actuacions de cultura popular
especifiques.
U  Suport organitzatiu u logistic a les activitats i actuacions culturals
U  Difusio de la cultura
U Recull, investigacio i recuperacid del patrimoni cultural

U Elaboracido de materials educatius u de sensibilitzacié cultural
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

VOLUNTARIAT AMBIENTAL

Promou la defensa del medi ambient i les bones practiques per tal de fer possible
un moén més sostenible mitjancant accions d’educaciod i sensibilitzacio ambiental i

de proteccio i millora de I'entorn.

PERFIL

Persona amb especial sensibilitat en qliestions medioambientals, amb compromis
pel medi ambient i la transformacio social per a la sostenibilitat, amb coneixements
especialitzats i/o voluntat d’adquirir-los, amb afany de descoberta i d’actuar en la

natura i a l'aire lliure, i amb capacitat de treball en equip.
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

EIXOS D’ACTUACIO
U  Educacid i sensibilitzacio ambiental

U Proteccio i millora de I'entorn
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

FUNCIONS | TASQUES

0

i

Sensibilitzar la poblacio sobre la situacido mediambiental local i global

Donar a coneixer les relacions existents entre el medi ambient i la

qualitat de vida de les persones

i

Sensibilitzar la poblacié sobre la importancia d’interioritzar i posar en

marxa habits de consum responsable

i

0

0

0

Fomentar la utilitzacié responsable d’espais i recursos naturals
Actuacions de promocio de descoberta del medi

Tasques de defensa, recuperacié ambiental i custodia del territori
Seguiment de la biodiversitat

Actuar, a través d’equips mediambientals sobre emergencies ambientals
Elaboracié de materials educatius i de difusido ambiental

ctuacions ifampanyes de denuncia social
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

VOLUNTARIAT PER A LA SOLIDARITAT INTERNACIONAL

Es realitzen projectes de desenvolupament integral i accions d’educacié per al
desenvolupament (sensibilitzacié, formacio, investigacid i incidencia politica) a

favor de paisos empobrits del Sud.

PERFIL
Persona amb interes per la realitat internacional, amb sensibilitat cap a les
desigualtats a escala mundial i capacitat de col-laborar en equip, amb amplies

habilitats socials i de comunicacid, aixi com amb capacitat d’iniciativa

(“Yoluntaris.cat

Federacio Catalana de Voluntariat Social



4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

EIXOS D’ACTUACIO
U  Educacio per al desenvolupament
U Cooperacio per al desenvolupament

U  Accié humanitaria i d’emergéncia

(“Yoluntaris.cat
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

FUNCIONS | TASQUES
U  Accions i campanyes de sensibilitzacid
U Elaboracié de materials didactics i de difusio/sensibilitzacio
U Campanyes per donar suport economic a projectes per al
desenvolupament
U  Accions i campanyes d’incidencia politica i de mobilitzacio social
U Formacidé / alfabetitzacié / capacitacio
U  Estudis, treballs de recerca i d’investigacio
U  Accions de sensibilitzacié d’accié humanitaria
U  Projectes per al desenvolupament en paisos empobrits del Sud

U  Actuacions d’'emergencia i suport logistic

(“Yoluntaris.cat
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

ON TROBAR MES INFORMACIO PER AMBITS

VoluntariatSocial
Representat per la Federacié Catalana de Voluntariat Social. Més informacio.

*Servei d’assessorament: 933 141 900 / voluntaris@voluntaris.cat

Voluntariatambiental

Representat per la Xarxa de Voluntariat Ambiental

Altresambits

Més informacio a Xarxanet

(“Yoluntaris.cat
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

Voluntariatcomunitari

Moviment veinal

Confederacio d’Associacions de veins i veines de Catalunya (CONFAVC)
Federacid d’Associacions de Veins de Catalunya (FAVIBC)

Entitats d’educacio en el lleure

Federacidé Catalana d’Escoltisme i Guiatge
Fundacid Catalana de |'Esplai

Esplais Catalans

Moviment de Centres d’Esplais Cristians (MCECC)

Voluntariat per a la solidaritat internacional

Federacié Catalana d’'ONGs pels Drets Humans

Coordinadora d'ONG Solidaries de les comarques gironines i I'Alt Maresme
Coordinadora d'ONGD i altres moviments solidaris de Lleida
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

Altres

Consell Nacional de la Joventut de Catalunya (CNJC)

Federacié d’Ateneus de Catalunya (Voluntariat cultural/Voluntariat comunitari)
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4a. AMBITS DE ACCIO VOLUNTARIA

Mirades

Veure 1 viure el voluntariat @
Un projecte d’Aprenentatge i Servei. Edicio 2014 MIRADES

PROJECTEHOME

Testimoni explicant com U'entitat ['ha ajudat a superare

seu problema amb lesdrogues. Unavoluntaria expressa
I I

quines han esta hot :
voluntariat, Els alumnesde l'escola Claret han visitat un
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4b. CONEIXER LENTITAT

CONEIXEMENT DE LENTITAT | DEL SEU IDEARI I/O PROJECTE D’ACCIO

Es imprescindible que hi hagi una feina de reflexié prévia sobre la responsabilitat
gue comporta i sobre la ideologia de l'organitzacié per part de la persona

voluntaria.

Totes les entitats de voluntariat haurien de garantir, doncs, els espais necessaris
perque les persones interessades a incorporar-s’hi puguin coneixer el seu ideari i
els seus projectes d’accid, aixi com també que les persones voluntaries que ja hi

participen continuin coneixent i recordant la missid i els valors de I'entitat.
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4b. CONEIXER LENTITAT

Aqguests espais son:
X Entrevista o sessi6 informativa
X Formacio inicial sobre I'entitat
x Acolliment a la tasca voluntaria
X Formacio per al voluntariat
X Reunions del grup d’activitat o equips de treball
X Espais especifics per treballar el coneixement de l'entitat

X Espais i/o documents diversos

(“Yoluntaris.cat
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4b. CONEIXER LENTITAT

EL PROCES DE PARTICIPACIO EN LUENTITAT

En aquest procés existeixen tres elements clau:

X Lainformacié

X La formacio

X La motivacié

Es important que des del primer moment la persona voluntaria conegui les

possibilitats de participacio que té a I'entitat i el compromis que adquireix.
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4b. CONEIXER LENTITAT

EL PROCES DE PARTICIPACIO EN LENTITAT

La persona pot participar en I'entitat en diferents ambits. Un d’ells és en I'equip de
treball de l'activitat. Aquesta activitat pot ser un projecte en concret com un
esdeveniment puntual i sempre trobarem diferents fases de I'accio:

* [dentificacio de les necessitats i col-lectius vulnerables.

*Formulacié dels projectes per atendre les necessitats detectades

*Execucio de les accions programades

*Avaluacio de l'activitat

(“Yoluntaris.cat
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4b. CONEIXER LENTITAT

- Detectar les necessitats
IDENTIFICACIO - Expressar les necessitats
- Proposar intervencions

- Participacié en la determinacio dels objectius
FORMULACIO - Coneixer i valorar els projectes des de la seva globalitat
- Seguir i valorar el disseny tecnic

- Desenvolupar les activitats i participar-hi

EXECUCIO - Participar en els organs de coordinacio establerts
- Realitzar 'avaluacio dels projectes conjuntament amb la
AVALUACIG persona responsable del projecte

- Participar en els organs de seguiment establerts
- Valorar la participacio voluntaria en els projectes

(“Yoluntaris.cat
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4C. MES INFORMACIO SOBRE VOLUNTARIAT

ON TROBAR MES INFORMACIO

Federacié Catalana del Voluntariat Social (FCVS)

Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

Xarxa de Voluntariat Ambiental de Catalunya

Voluntariat.org

Xarxanet

(“Yoluntaris.cat
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4C. MES INFORMACIO SOBRE BORSES DE VOLUNTARIAT

VoluntariatSocial
Federacid Catalana del Voluntariat Social (FCVS)

Borsa de Voluntariat Jove | Borsa de Voluntariat.

Borsa de voluntariat de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

Voluntariatambiental

Representat per la Xarxa de Voluntariat Ambiental

Altres

Crides de voluntariat — Xarxanet

Vols fer voluntariat? — Voluntariat.org

Crides de voluntariat — Torre Jussana

(“oluntaris.cat
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4C. MES INFORMACIO SOBRE FORMACIO EN VOLUNTARIAT

Formacio sobre voluntariat (FCVS)

Volu ntarls dézf

Fedarec Cat o Vot

INICI Qui SOM SERVE!

MUNICACIO - PREMSA CONTAGTE

L'aula del voluntari
CURSOS ABRILJUNY 2016
Voluntariat de base
Voluntariat en I"ambit de la salut
quest curs és Ideal per enforts a figura del valuntari a Uinteriar de 1a seva

aremerge, més enbs ek o o = Uil 1a v ace1 valantbre, doter o en por
lex eines | recursos basics per a poder desenvolupar la seva tasca.

resde

& 27128 dabed Barcmiona

Imulaulﬂ al voluntariat

oluntariat pers no saps per on comengar, nosattres ¢ sjudem amb i
at.

Descobrir sls aspectes bisics del voluntariat que 'ajudaran 3 conéixel millar

Obtenir infarmacis | recursos practics per 3 arientar-ts 3 Phora d escollic fantitat an for
valuntariat

ompartir expesiéncies | inquistuds amb alires persones que com  valen for
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Servels / Escola de Formacio / L'aula del voluntarl
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xarxanet.org

Formacio sobre voluntariat (Gene)

» Morc legal del voluntariat

» Consell de Associacion
Voluntariat

» Pla nacional de
‘associacionisme i e voluntariat

Promocié del voluntariat

» Cens d'Entitats

> La Marsts de V3
> Crides de voluntariat
» Vols fer voluntariat?

> Pla de Formacid

Serves dessesser

» Assecsorament a les
administracions.

» Assessorament a les empreses
» Butlieti a 'Abast
> Xananetorg

> Financ

I xarxanet. oo r‘

Enttats  wabun tars por i s o

Pla de Formacio de I

de v

> Qué 6 el Pla de formadd de FAssociadonisme | ef voluntariat de Catalunya

Pla de Form: -

del Volunt e z

FAVC 3 Ia nostrs entitat

¥ Qué és el Pla de formacié de I'associacionisme voluntariat de Catalunya (PFAVC)?

€l Pla de formacié del voluntariat de Cataiunya és un:
= dirigents, impulsada des del G

3t de cursos | tematiques que ofereix ol PFAVC representa una bona base | un bon recurs per 3 les

elaborar els plans de formacia del voluntariat | de les persones que els coordinen.

a proposta formativa adrecada al voluntariat de qualsevol ambit

vern | amb Ia participacis descoles | entitats de formacio d'experiéndia

entitats de cara a pod

€1 PFVAC esth requiat en IOrdr 94, per s qual saprova i Shi déna publicitat. Amb la supressio de
Flnstitut Catala del Voluntarlat (INCAVOL) | Ia creacié de is Subdireccid General de Cooperacid Social | Voluntariat, el Pla de
formacid del voluntariat queda recollt com una de les linles de treball estratégic, tal com establelx I'apartat g de Farticle 4
del Decret 354/2004.
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I PFAVC establelx una proposta formativa ue déna resposta a:

> tots sls voluntaris de Catalunya,

> qualseval nivell dintervend (¢

dets voluntaris ue desenvolupen la tasca directa en
cursos de sectors- com dels voluntaris que fan tasques de gestid de Fentitat -cursos de

els peogrames de Fentitat
tio

> tots els ambits d'actuadi (amblental, comunitar, cultural, Internacional | social),
i que permeti

> definir itineraris deals

pert no obligatoris) de formads,

Agenda de cursos
del PFAVC

Cataleg de cursos
del PFAVC

Escoles de formacio

@ del PFAVC
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Formacio sobre voluntariat (Xarxanet)

Noticies  Recursos scane m i @ Assessorst ", Regisuati Publica
Ambiontal  Comuniari  Cultural  Social  Internacional Projectes  Juridic:

Cursos
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Final 020412016  Ies 2030
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abal i maig a Tarragona.
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4C. ALTRE INFORMACIO D’INTERES

ASSESSORAMENT | INFORMACIO SOBRE VOLUNTARIAT (FCVS)

Barcelona

Sessions informatives sobre voluntariat

Entrevista personalitzaddlassessorament per fer voluntariat.
voluntaris@voluntaris.cat | (933141900)

Tarragona

Entrevista personalitzadaer assessorar sobre les diferents opcions.
tarragona@voluntaris.cat | 877 05 06 13

Lleida
Entrevista personalitzaddlassessorament per fer voluntariat.
lleida@voluntaris.cat | 973106834

Girona
Entrevista personalitzaddliassessorament per fer voluntariat.

. girona@voluntaris.cat | 972 227 911
(Yoluntaris.cat

Federacio Catalana de Voluntariat Social
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UN PETIT REGAL

MEMORIAS PERDIDAS
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https://www.youtube.com/watch?v=7oTReISjjyg

